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RAMOWE ZALOZENIA DIAGNOZY
POTRZEB
| POTENCJALU GMINY SOLEC
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W ZAKRESIE UStUG SPOLECZNYCH
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Niniejszy dokument stanowi zatozenia do docelowego dokumentu czyli ,Diagnozy
potrzeb i potencjatu gminy Solec Kujawski w zakresie ustug spotecznych.” Wspomniana
diagnoza stanowi ustawowy wymadg przygotowania, przyjecia i wdrozenia Programu Ustug
Spotecznych ! Ta sama ustawa wymaga by wspomniana diagnoza powstawata z
uwzglednieniem konsultacji spotecznych, jednak w zadnym fragmencie nie okresla na
jakim etapie powstawania diagnozy majg sie one odbywac.

Autorzy diagnozy tj. Kancelaria Szczotkowski & Lewicki oraz Zleceniodawca {j.
Centrum Ustug Spotecznych zgodnie uwazajg, ze lepszym momentem odbycia konsultacji
jest etap przygotowania diagnozy i programu ustug spotecznych, gdyz na tym etapie
mozliwe sg szersze modyfikacje w metodologii badan, pozyskiwaniu materiatu zrodtowego
czy w ogole zmiany perspektywy na sugerowang, i uzasadniong, przez strone spoteczna.

Ramowe zatozenia zawierajg trzy integralne czesci. Pierwsza z nich dotyczy
zatozen metodologicznych. CzesS¢ ta opisuje jakimi metodami bedg zbierane i
przetwarzane dane do przygotowania diagnozy, ocena jakosci tych danych oraz sposoby
wnioskowania i implikowania wynikéw badan spotecznych w przygotowywanym Programie.

Czes¢ druga zawiera hipotezy diagnostyczne, czyli zaktadane — na podstawie
danych szczgtkowych oraz danych zastanych (np. wnioskéw i wynikéw badan spotecznych
zawartych w innych dokumentach strategicznych) wyniki, pozwalajgce okresli¢ zaréwno
problemy, potrzeby jak i potencjat i szanse w zakresie wdrazania i realizacji ustug
spotecznych w gminie Solec Kujawski. W tym miejscu nalezy zaznaczy¢, ze petne wnioski
mogqg roznic sie od zawartych w dokumencie hipotez. Niemniej stanowig one pewien
wycinek rzeczywistosci spotecznej Solca Kujawskiego oraz wskazujg na kierunek badan
prowadzonych przez autoréw diagnozy.

Trzecia czesc¢ jest najistotniejsza z punku widzenia prowadzonych konsultaciji.
Dotyczy ona zaktadanych — na poziomie przygotowywania diagnozy — propozycji ustug
spotecznych jakie mozna wprowadzi¢ na poziomie posiadanych zasobdéw spotecznych,
finansowych i instytucjonalnych w taki sposob i w takim zakresie by odpowiadaty one na

potrzeby spoteczne mieszkancéw gminy Solec Kujawski.

1 Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych
(Dz.U.2019.1818) art. 5 pkt. 2.
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Zalozenia metodologiczne

Diagnoza prowadzona jest zgodnie z zasadami prowadzenia badan spotecznych oraz
przepisami wynikajgcymi z ustawy. W zwigzku z tym stosowane sg metody ilosciowe jak

i jakosciowe badan spotecznych:

e Metody ilosciowe:

o Analiza danych statystycznych, zastanych oraz dokumentéw uzyskanych od
Zamawiajgcego i instytucji publicznych na podstawie dostepu do informacji
publicznej

o Przeprowadzenia badan kwestionariuszowych w dwoch grupach badanych:
mieszkancach gminy Solec Kujawski oraz pracownikach i funkcjonariuszach

instytucji odpowiedzialnych za realizacje polityki spotecznej

e Metody jakosciowe:
o Badanie focusowe przeprowadzone na wybranej grupie badanej, w ktorej
znajdowali sie przedstawiciele wtadz publicznych, systemu polityki spotecznej oraz

strony spotecznej (m.in. wybranych organizacji pozarzgdowych)

Hipotezy diagnostyczne

Zaktadana ocena zasobéw i potencjatu organizacji i realizacji ustug spotecznych
przez Gmine Solec Kujawski

W ramach posiadanych zasobow i potencjatu spoteczno-organizacyjnego, na podstawie
dotychczasowych prac autorzy opracowania rekomendujg realizacje strategii mini-maxi,
czyli strategii polegajacej na maksymalnym wykorzystywaniu nadgzajgcych sie szans
rozwoju ustug spotecznych. Dotychczasowe dziatania — wczesniej OPS — obecnie CUS i
wiadz Gminy udowadniajg skutecznosc tej strategii. Polega ona na wykorzystywaniu
ograniczonych zasobdéw finansowych, terytorialnych, komunikacyjnych itp. do
podnoszenia jakosci ustug poprzez wykorzystywanie szans takich jak programy unijne,
rzgdowe czy realizowanie ustug spotecznych we wspotpracy z innymi podmiotami — w tym

organizacjami pozarzgdowymi.
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W ramach mocnych stron potencjatu spoteczno-organizacyjnego nalezy wyrézni¢ przede
wszystkim:
e Doswiadczong i wysoko wykfalifikowang kadre Centrum Ustug Spotecznych,
¢ Doswiadczenie oraz che¢ w modernizowaniu i ciggtym rozwoju ustug spotecznych,
e Dobrg wspotprace z innymi jednostkami samorzadu terytorialnego i ich jednostkami
organizacyjnymi np. Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Toruniu,
e Stabilng sytuacje finansowg i kadrowg Centrum Ustug Spotecznych,
e Doswiadczenie CUS oraz jednostek organizacyjnych gminy w realizacji projektow z

finansowaniem zewnetrznym,

Ws$rdéd stabych stron potencjatu  spoteczno-organizacyjnego nalezy wyrdzni¢ przede
wszystkim:
e (Ograniczone zasoby finansowe Gminy, a co za tym idzie réwniez Centrum Ustug
Spotecznych,
e Problemy zwigzane z mobilnoscig i dostepem do nowoczesnej infrastruktury
¢ Relatywnie niskie zarobki w spotecznosci lokalnej,
e Problem 2z ewentualng zastepowalnoscia kadry pracownikow socjalnych,
pedagogow, realizatoréw polityki spotecznej,
e Niski poziom aktywno$ci i zaangazowania mieszkancéw gminy w sprawy lokalne
e Brak miejsc i infrastruktury — w tym réwniez nalezgcej do podmiotéw prywatnych —

stuzgcej integracji spoteczne;j

Zaktadane wyniki badan dotyczace potrzeb spotecznych i probleméw spotecznych
Starzenie sie spoteczenstwa

Zaréwno przyrost naturalny jak i saldo migracji na przestrzeni ostatnich lat sprzyjajg
starzeniu sie spoteczenstwa gminy Solec Kujawski. Taka sytuacja tworzy powazne
konsekwencje: po pierwsze wymaga organizacji ustug dla samotnych osob starszych i z
niepetnosprawnoscia, ktdrzy nie mogg liczy¢ na wsparcie rodziny. Obowigzki pomocy i
wsparcia musi zatem przejmowa¢ wtadza samorzgdowa. Obecnie w Gminie ilos¢ jak i
jako$¢ ustug senioralnych — $wiadczonych publicznie jak i prywatnie — jest

niewystarczajgca.
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Brak wsparcia psychologicznego, psychiatrycznego i kryzysowego

Zaréwno dokumenty krajowe, jak i dotychczas zebrane dane udowadniajg obnizenie
kondycji psychicznej w spoteczenstwie — zarowno u osob dorostych jak i matoletnich.
Wynika to miedzy innymi z trudnosci w dostepie do specjalistow. Konieczne jest
zorganizowanie systemu interwencji kryzysowej oraz interwencyjnej opieki

psychologicznej i psychiatrycznej dla mieszkancow.

Wykluczenie spoteczne wynikajagce ze ztego stanu zdrowia oraz mozliwosci
komunikacyjnych

Coraz cze$ciej do wykluczenia spotecznego dochodzi nie tylko ze wzgledow
ekonomicznych, ale przede wszystkim: z ztego stanu zdrowia oraz braku mozliwosci
komunikacyjnych. W zwigzku z tym procz organizowaniu ustug aktywizacyjnych i
reintegracyjnych samorzad powinien skupi¢ sie na umozliwieniu uczestnictwa w nich
poprzez zapewnienie odpowiedniej opieki zdrowotnej, udostepnianie sprzetu
rehabilitacyjnego i mozliwosci dotarcia do miejsc wydarzen spotecznych, instytucji kultury,
urzedow administracji publicznej i innych, koniecznych dla wtasciwego funkcjonowania

mieszkancow.

Niski poziom aktywnosci spotecznej mieszkancow

Wiekszos¢ mieszkancow gminy — zarowno miasta jak i sotectw — nie angazuje sie w zycie
spoteczne, polityczne oraz kulturalne gminy. Taki stan rzeczy przektada sie na niski poziom
zintegrowania spotecznego co musi przektadaé sie nie tylko na obnizenie jakosci ustug
spotecznych realizowanych przez podmioty prywatne i pozarzgdowe, ale rowniez na
obnizenie jakosci zycia w ogoéle. Brak zaangazowania spotecznego moze objawiac sie m.in.
brakiem zaufania do instytucji publicznych, brakiem poczucia wspétodpowiedzialnosci za

dobro wspdlne, obnizeniem poziomu empatii spotecznej itp.
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Zaktadane Ustugi Spoteczne realizowane w ramach CUS

Na podstawie sformutowanych hipotez diagnostycznych, zakfadajgcych zaréwno

poziom posiadanego potencjatu spoteczno-instytucjonalnego jak i problemow i potrzeb

spotecznych autorzy diagnozy proponujg realizacje, w ramach Centrum Ustug

Spotecznych, nastepujgcych ustug:

1. Wsparcie pielegniarki w domu pacjenta

Skrécony opis

Rozwéj specjalistycznych ustug opiekunczych w  formie
profilaktycznej lub diagnostycznej opieki pielegniarskiej bedzie
polega¢ na realizacji ustugi adresowanej do oséb potrzebujgcych wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu lub niepetnosprawnych, przebywajgcych w
domu. Bedag nig obejmowane osoby, ktére nie wymagajg leczenia w
warunkach stacjonarnych jednak z uwagi na problemy zdrowotne
potrzebujg systematycznego profilaktycznego Ilub diagnostycznego
wsparcia pielegniarskiego w warunkach domowych aby zapobiegaé
pogorszeniu stanu zdrowia. Opieka bedzie realizowana we wspotpracy i
porozumieniu z lekarzem POZ. Czas objecia osoby wsparciem jest

uwarunkowany stanem jej zdrowia.

Czas realizaciji

32 miesigce

Grupa docelowa

minimum 28 oséb

Miejsce realizacji

Miejsce zamieszkania osoby objetej wsparciem

Budzet

nieujawniony w zwigzku z trwaniem postepowan przetargowych lub konkursowych

2. Asystent osoby z niepetlnosprawnoscia

Skrécony opis

W ramach ustugi osoby z niepetnosprawnoscig otrzymajg pomoc asystenta
osobistego osoby z niepetnosprawnoscig po to by utatwi¢ bgdz umozliwic
im aktywnos¢ zyciowg — np. edukacje, udziat w kulturze, podjecie
zatrudnienia. Asystent bedzie realizowa¢c pomoc w codziennych
czynnosciach, ktére sg problematyczne dla osoby z niepetnosprawnoscia.
Wsparcie przewidziane jest dlugoterminowo i jest ustalane indywidualnie od

16 do 24 miesiecy.

Czas realizaciji

32 miesigce

Grupa docelowa

minimum 15 osdéb

Miejsce realizacji

Miejsce zamieszkania osoby objetej wsparciem

Budzet

nieujawniony w zwigzku z trwaniem postepowan przetargowych lub konkursowych
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3. Interwencja Kryzysowa

Skrécony opis

Ustuga adresowana w gtéwnej mierze do osob doznajgcych przemocy
domowej oraz os6b wymagajacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu
w zwigzku z sytuacjg kryzysowg. W ramach ustugi uczestnicy bedg mogli
uzyskaé pomoc psychologiczng, pedagogiczng, psychiatryczng bagdz
prawng. Plan ustugi zaktada réwniez — jesSli bedzie to wynikato z

zapotrzebowania — utworzenie i prowadzenie grupy wsparcia.

Czas realizacji

32 miesigce

Grupa docelowa

60 osbb

Miejsce realizacji

Siedziba CUS - sala szkoleniowa

Budzet

nieujawniony w zwigzku z trwaniem postepowari przetargowych lub konkursowych

4. Mieszkanie treningowe

Skrécony opis

Ustuga skierowana do osob dorostych z niepetnosprawnoscig. Pobyt w
mieszkaniu treningowym bedzie wynosit do 6 do 15 miesiecy. Osoba
otrzymujgca wsparcie bedzie uczona samodzielnego wykonywania
codziennych czynnosci i

dbania o siebie, nauczenia si¢ nowych

umiejetnosci.

Czas realizaciji

32 miesigce

Grupa docelowa

min. 2 osoby

Miejsce realizacji

Mieszkanie treningowe - Solec Kujawski

Budzet

nieujawniony w zwigzku z trwaniem postepowari przetargowych lub

konkursowych

5. Wsparcie dla faktycznych opiekunéw oso6b zaleznych

Skrécony opis

Wsparcie obejmuje specjalistyczne poradnictwo — pielegniarki, psychologa,
dietetyka, prawnika, opiekunoéw $rodowiskowych, szkolenie z zakresu
pierwszej pomocy przedmedycznej i w razie potrzeb innych specjalistéw po
to by opiekunowie faktyczni nabywali umiejetnosci i wiedze niezbedng do
opieki nad osobg starsza, chorg badz niepetnosprawng. W wymiarze
praktycznym wsparcie bedzie udzielane w miejscu zamieszkania osoby

zaleznej, a teoretycznym w sali szkoleniowej CUS.

Czas realizaciji

32 miesigce

Grupa docelowa

min. 30 oséb

Miejsce realizacji

miejsce zamieszkania osoby objetej wsparciem / sala szkoleniowa CUS
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Budzet nieujawniony w zwigzku z trwaniem postepowari przetargowych lub

konkursowych

6. Zapewnienie transportu door-to-door

Skrécony opis wsparcie w zakresie mobilnosci poprzez zapewnienie ustug indywidualnego
transportu od drzwi do drzwi. Transport bedzie dotyczyt oséb z ograniczong
mobilnoscig (ze wzgledu na chorobe lub niepetnosprawnosc) oraz oséb
potrzebujgcych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu wykluczonych
komunikacyjne. Zaktada sie na podstawie zgtaszanych potrzeb, ze transport
bedzie wykorzystany:

e wramach transportu zbiorowego realizowanego jako wsparcie dla oséb
korzystajgcych z innych form pomocy.

e wramach transportu indywidulanego w celu umozliwienia uczestnictwa
osobom niesamodzielnym lub niepetnosprawnym w zyciu spotecznym,
kulturalnym, gospodarczym i politycznym. Transport bedzie dostepny 5
dni w tygodniu przez 8 godzin dzienne. W ramach kosztéw
przewidziany jest m.in. zakup i pdzniejszy serwis samochodu oraz

zatrudnienie kierowcy.

Czas realizaciji 32 miesigce

Grupa docelowa | Minimum 43 osoby

Miejsce realizacji | miejsce zamieszkania osoby objetej wsparciem — gmina Solec Kujawski

oraz do 30 km od miejsca zamieszkania.

Budzet nieujawniony w zwigzku z trwaniem postepowan przetargowych lub

konkursowych
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